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OGÓLNE WARUNKI KUPNA-SPRZEDAŻY

1. Postanowienia ogólne
Niniejsze warunki ogólne obowiązują strony umowy kupna sprzedaży i stosowane są niezależnie
oraz w pierwszej kolejności przed wszystkimi innymi warunkami nie potwierdzonymi przez
Sprzedawcę oraz przed postanowieniami powszechnie obowiązujących przepisów prawa, których
stosowanie nie jest obowiązkowe i na które Sprzedawca w sposób wyraźny w niniejszych warunkach
się nie powołał. 

2. Przedmiot i zakres umowy
Ceny i informacje podane w katalogach, prospektach i cennikach mają charakter wyłącznie
orientacyjny i obowiązują Sprzedawcę, tylko wtedy jeśli potwierdzi ich aktualność. Sprzedawca
zastrzega sobie prawo wszelkich zmian, dotyczących w szczególności: danych technicznych,
rozmieszczenia, kształtu, koloru i materiału towarów przedstawionych lub opisanych w drukach
reklamowych. Faktyczne warunki techniczne zawiera Dokumentacja Techniczno-Ruchowa (DTR) lub
Instrukcja obsługi załączona do towaru. 

3. Realizacja sprzedaży
3.1 Prawo umowy. Każde zamówienie oznacza przystąpienie do umowy. 
W przypadkach nie uregulowanych umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
zwyczaje powszechnie stosowane w obrocie, o ile nie są sprzeczne z postanowieniami niniejszych
warunków. Wymienione warunki sprzedaży stosuje się w każdym przypadku, niezależnie od innych
postanowień, które mogą być umieszczone w zamówieniu Kupującego. Zobowiązania nałożone na
Sprzedawcę mogą wynikać jedynie ze zobowiązań potwierdzonych pisemnie lub określonych 
w niniejszych ogólnych warunkach. 
3.2 Ustne zobowiązania uprawnionego przedstawiciela Sprzedawcy stają się postanowieniami
umowy, jeżeli zostaną pisemnie potwierdzone przez Sprzedawcę. 

4. Ceny i warunki płatności
4.1 Cena i warunki płatności są określone w fakturze VAT. Cena wraz z podatkiem płatna jest w
terminie 14 dni od daty wystawienia faktury lub w umownie ustalonym terminie, bez względu na to
czy Kupujący, prawidłowo zawiadomiony o terminie odbioru, towar odebrał. Opóźnienie w zapłacie
powoduje zwłokę ze strony Kupującego. 
4.2 Zwłoka w zapłacie. W przypadku opóźnienia płatności, dłużnik zobowiązany jest do zapłaty
odsetek ustawowych za opóźnienie lub kary umownej jeżeli taka została przez strony przewidziana. 
4.3 Sprzedawca może zawiesić realizację świadczeń gwarancyjnych do czasu uregulowania
wszystkich wymaganych należności przez Kupującego. 

5. Wydanie towaru, spedycja 
5.1 Wydanie towaru następuje w siedzibie lub magazynie Sprzedawcy do rąk upoważnionego
przedstawiciela Kupującego. 
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5.2 Na życzenie Kupującego towar może zostać wysłany za pośrednictwem przewoźnika. W takim
wypadku Kupujący jest zobowiązany do sprawdzenia stanu przesyłki w momencie odbioru towaru 
i w obecności przedstawiciela przewoźnika. Wszelkie niezgodności towaru/uszkodzenia winny zostać
spisane w obecności przedstawiciela przewoźnika, na protokole szkody będącym podstawą
dochodzenia roszczeń odszkodowawczych od przewoźnika. Brak spisania protokołu skutkuje
przejęciem przez Kupującego ryzyka odpowiedzialności za uszkodzenie towaru. 
5.3 W przypadku zwłoki Kupującego w odbiorze towaru Sprzedawca naliczy składowe w wysokości
0,01% ceny towaru za każdy dzień zwłoki. 

6. Terminy
6.1 Jeżeli towar ma być wydany w ustalonym przez strony terminie, Sprzedawca zwolniony jest od
wszelkiej odpowiedzialności za opóźnienie jeżeli nastąpiło to nie z jego winy lecz z powodu siły wyższej
lub przyczyn niezależnych, których nie mógł przewidzieć. Przez siłę wyższą strony będą rozumieć:
lock-out, strajk, epidemię, wojnę, embargo, decyzje właściwych władz administracyjnych i
samorządowych, pożar, powódź, awarię urządzeń. Przez przyczyny niezależne od woli Sprzedawcy
Strony rozumieć będą m.in. przerwę lub opóźnienie w dostawach surowców, energii i komponentów
oraz inne nagłe, nieprzewidziane okoliczności niezależne od Sprzedawcy. 
6.2 Jeżeli Sprzedawca popadł w zwłokę, Kupujący może domagać się odszkodowań tylko jeśli zostały
one przewidziane w tym zakresie. 
6.3 W przypadku gdy Kupujący opóźnił się w odbiorze towaru ponad 10 dni od terminu określonego w
zawiadomieniu o postawieniu towaru do jego dyspozycji, Sprzedawca może od umowy odstąpić, jeżeli
Sprzedawca od umowy nie odstąpi, uzgodniona cena może zostać powiększona o koszty składowania. 

7. Zastrzeżenie prawa własności
7.1 Sprzedawca zachowuje prawo własności towarów do chwili pełnej zapłaty ceny i kosztów
dodatkowych. Sprzedawca ma prawo żądać wydania towaru, za który Kupujący nie zapłacił 
w umówionym terminie, niezależnie w czyim posiadaniu znajduje się towar. Wydanie następuje na
koszt Kupującego. 
7.2 W przypadku przetworzenia lub wmontowania towarów objętych umową  a sprzedanych 
z zastrzeżeniem własności, towary te stają się zabezpieczeniem roszczeń Sprzedawcy, aż do
całkowitego spłacenia należności. 
7.3 Kupujący nie może odmówić wydania towaru będącego własnością Sprzedawcy. 
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8. Odpowiedzialność
8.1 Nie stanowią wady uszkodzenia powstałe: 
- wskutek zużycia materiałów eksploatacyjnych i części zamiennych, 
- na skutek użytkowania towaru niezgodnie z DTR/Instrukcją obsługi, 
- z winy (niedbałości) użytkownika lub osoby odpowiedzialnej za obsługę i konserwację towaru, 
- na skutek zamontowania w urządzeniu (towarze) lub przyłączenia do niego części lub urządzeń nie
zatwierdzonych lub nie zalecanych przez producenta, 
- na skutek dokonania normalnego zużycia towaru wynikającego z warunków eksploatacyjnych, 
- na skutek dokonania w urządzeniu (towarze) przeróbek lub modyfikacji bez uprzedniej, pisemnej
zgody producenta, 
- na skutek dokonania napraw lub demontażu urządzenia (towaru) przez osobę lub zakład nie
autoryzowany przez producenta, 
- na skutek uszkodzenia w transporcie. 
8.2 Sprzedawca w żadnym przypadku nie ponosi odpowiedzialności za szkody inne niż wyraźnie
przyznane w niniejszych warunkach sprzedaży, pomimo ich obowiązywania u Kupującego oraz wyłącza
się odpowiedzialność z tytułów wyraźnie nie wymienionych w niniejszych warunkach. 
8.3 Strony wyłączają odpowiedzialność z wszelkich tytułów za: 
- filtry powietrza i oleju, 
- żarówki i bezpieczniki, 
- paski klinowe i zębate, 
- odolejacze, 
- wszelkie wkłady filtracyjne, 
- inne części, które uległy zużyciu w warunkach nie zalecanych przez producenta 
w DTR/Instrukcji obsługi, 
- zawory. 

9. Gwarancja
Kupujący potwierdza otrzymanie wraz z urządzeniem Książki Gwarancyjnej lub Karty Gwarancyjnej
oraz Dokumentacji Techniczno-Ruchowej (DTR) lub Instrukcji obsługi. Kupujący zobowiązany jest 
do zapoznania się z treścią przekazanej dokumentacji oraz do przestrzegania zawartych w niej zaleceń
dotyczących eksploatacji, konserwacji i serwisowania urządzenia.
Warunkiem zachowania uprawnień wynikających z gwarancji jest wykonywanie przeglądów
okresowych oraz czynności eksploatacyjnych w terminach i zakresie określonych w Książce lub Karcie
Gwarancyjnej oraz Dokumentacji Techniczno-Ruchowej (DTR) lub Instrukcji obsługi. 
Nieznajomość warunków gwarancji, brak zapoznania się z przekazaną dokumentacją lub
niewykonywanie wymaganych przeglądów i czynności eksploatacyjnych nie stanowią podstawy 
do uwzględnienia roszczeń gwarancyjnych.
Przekazanie urządzenia wraz z Książką lub Kartą Gwarancyjną oraz Dokumentacją Techniczno-
Ruchową (DTR) lub Instrukcją obsługi uważa się za skuteczne poinformowanie Kupującego 
o warunkach eksploatacji urządzenia oraz zasadach korzystania z gwarancji.
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9.1 Wady objęte gwarancją
Sprzedawca zobowiązuje się do naprawy uszkodzeń powstałych na skutek wad tkwiących w towarze,
za wyjątkiem tych, które spowodowane zostały okolicznością lub siłą wyższą. Gwarancja nie dotyczy
części, o których mowa w pkt. 8.3.
9.2 Czas trwania gwarancji. 12 miesięcy (urządzenia nowe fabrycznie) od daty sprzedaży, chyba, że 
w Książce Gwarancyjnej lub w Umowie wskazano dłuższy termin.
9.3 Gwarancja obejmuje: 
- bezpłatną naprawę lub wymianę części uznanych za wadliwe (wymiana części wymienionych w pkt.
8.3 następuje na koszt użytkownika).
- wykonanie naprawy w terminie 14 dni roboczych od daty dostarczenia urządzenia (towaru) do
producenta lub uprawnionego serwisu, bądź pozostawienia towaru do dyspozycji w miejscu
eksploatacji urządzenia, chyba że z dokumentacji technicznej wynika termin odmienny. 
9.4 W przypadku, gdy wada przedmiotu sprzedaży nie jest objęta gwarancją Sprzedawca przesyła
Kupującemu ofertę naprawy odpłatnej. Brak akceptacji oferty uprawnia Sprzedawcę do zwrotu
urządzenia Kupującemu na jego koszt, w ciągu 2 tygodni po upływie terminu ważności oferty
9.5 Gwarancja zostaje przedłużona o czas naprawy w punkcie serwisowym lub o czas od zgłoszenia
awarii do czasu jej usunięcia przez serwis w miejscu eksploatacji. 
9.6 Zakres gwarancji. Gwarancja dotyczy tylko towarów wyprodukowanych i/lub sprzedanych przez
Przedsiębiorstwo Produkcji Sprężarek Airpol sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu lub sprzedawanych przez
autoryzowanych agentów producenta, użytkowanych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. 
9.7 Utrata uprawnień z gwarancji następuje z przyczyn określonych w pkt. 8.1,  w przypadku
niedokonywania obowiązkowych przeglądów, braku bieżących zapisów w Książce Gwarancyjnej -
części Eksploatacyjnej. 
9.8 Koszty przejazdu serwisu w przypadku nie uznania roszczeń z gwarancji ponosi zgłaszający awarię.
9.9 W przypadku stwierdzenia braku podstaw do uznania reklamacji, ewentualne koszty ekspertyz 
i transportu ponosi Kupujący.  

10. Forma oświadczeń woli i kwestie sporne
Wszelkie zmiany treści niniejszej umowy oraz oświadczenia woli wymagają formy pisemnej, pod
rygorem nieważności. Przez formę pisemną rozumieć się będzie: pismo, mail, fax. Osobę podpisującą
się pod pieczątką firmową lub działającą na podstawie pisemnego upoważnienia uważa się za
uprawnioną do składania oświadczeń woli w imieniu Kupującego. Kwestie sporne rozstrzygał będzie
właściwy sąd w Poznaniu. 
11.  Zasady ochrony danych osobowych 
Administratorem Danych Osobowych przetwarzanych w związku z realizacją zamówień i umów jest
Przedsiębiorstwo Produkcji Sprężarek Airpol sp. z o.o. Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania
danych dostępne sa na stronie internetowej Sprzedawcy. 
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